IGF Consulting GmbH

https://igf-consulting.at/job/it-support-mitarbeiter-2/

IT-SUPPORT-MITARBEITER (m/w/d) far
Bundesministerium in Wien per sofort gesucht

Zodgern Sie nicht und starten Sie lhre Karriere. Ein krisenfester und spannender Job
sowie ein kollegiales Team erwarten Sie!

Aufgaben

¢ Bearbeitung von technischen Anfragen und Sicherstellung der Funktionalitat

¢ Unterstitzung des IT-Teams bei der Auswertung und Analyse von Daten

¢ Unterstlitzung bei der Installation, Konfiguration und Wartung von Hard- und
Software

¢ Dokumentation von Supportanfragen und Lésungen im Ticketsystem

e Zusammenarbeit mit anderen IT-Abteilungen zur Optimierung der Prozesse

e Mitwirkung an Projekten zur Verbesserung der IT-Infrastruktur

lhre Qualifikationen

¢ Abgeschlossene Ausbildung im IT-Bereich oder vergleichbare Qualifikation
Erste Erfahrung im IT-Support oder in einer &hnlichen Position ist
winschenswert

¢ System Kenntnisse / Windows Administration von Vorteil
Entwicklerkenntnisse fiir Codereviews in Windows-umgebungen von Vorteil
¢ Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift;

¢ Englischkenntnisse sind von Vorteil

Teamfahigkeit und eine selbststandige Arbeitsweise

¢ Hohe Service- und Lésungsorientierung

Angebot / lukrativer Verdienst

Wir sind gesetzlich dazu verpflichtet, darauf hinzuweisen, dass das
kollektivvertragliche j&hrliche Bruttogehalt ab € 32.000,- liegt. Ebenso wie Sie
geben wir uns jedoch mit Mindeststandards nicht zufrieden - lhr tats&chliches
Jahreseinkommen wird entsprechend lhrer Qualifikationen und Erfahrungen
marktgerecht festgelegt.

IST DIES IHR NEUER TOP JOB?

Dann zdgern Sie nicht. Ubermitteln Sie uns lhre Bewerbung (Lebenslauf) direkt
online, alternativ per Mail an service@igf-consulting.at, oder nehmen Sie
telefonisch Kontakt mit uns auf.

Wir freuen uns schon jetzt auf das Gesprach mit lhnen. Willkommen im
Team!

Hier gehts zuriick zur Jobiibersicht
ZURUCK >>

Bundesministerium

— JOB FACTS —
Projekt / Tatigkeit fiir

Bundesministerium

Ort
1090, Osterreich

Arbeitszeiten
Vollzeit

Lukrativer Verdienst
IT Kollektiv - Uberzahlung méglich

Start / Dauer
ab sofort / langfristig

IT Solutions & Communication
https://igf-consulting.at
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